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MultiTask

CONCEITO

MT-ADM é uma metodologia para a Administracéo de Sistemas de
Informacbes. Esta metodologia utiliza um conjunto de Ferramentas
buscando facilitar os varios aspectos que compreende a Administracdo
deTI.

ETAPAS DA METODOLOGIA MT-ADM

Plangamento  Identificacdo das Metas, definindo recursos
humanos e tecnologias necessarias;

Gerenciamento Alocacdo recursos humanos, materiais e
financeiros;

Controle Definicdo de acessos aos recursos do
sistema;

Documentacao Identificagdo, auditoria e registro dos
recursos existentes;

Monitoracao Medicao e registro do uso dos recursos, bem
como O acionamento de dertas para
resolucdo de problemas de forma pro-ativa;

Avaliacao Andlise de desemplenho e replangjamento;
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FERRAMENTAS UTILIZADAS VANTAGENS

MT-BACKUP  Gerenciador de Backup - Digponibilidade de uma equipe especializada
MT-DOC Gerador automético de - Relatérios mensais ¢/ sugestdo de melhorias

documentagéo

Informacdes precisas para orcamento

MT-PERF Gera graficos com

utilizagdo de recursos dos - Posi¢do pro-ativa

servidores
MT-SEND Utilizado para envio de

emails a partir de
servidores Unix

MT-SMS Emite alertas viacelular
(TIM)
MT-MON Ferramenta basica de

monitoracdo de recursos
de servidores UNIX cf
emissdo de alertas

NAGIOS Monitoragdo de rede,
hosts e Servigos ¢/
emissdo de alertas

MRTG Gera graficos com
utilizacdo de rede

POR QUE GERENCIAMENTO ?

Infra-estrutura cada vez mais complexa
demanda cada vez mais gerenciamento

Mudangas de tecnologia ocorrem de forma ~
muito rapida MAIS INFORMACOES

Preparar pessoal especializado é cadavez

MuliTesk

Cliente precisa se preocupar com o foco de
Seu negocio

Multitask Consultoria Ltda.

Av. Osvaldo Rodrigues Cabral, 1570, S 102
88.015-710 — Floriandpolis— SC

Fone (48) 225-1270

Fax (48) 225-0917

Plangjar € melhor que remediar www.multitasknet.com.br

Necessidade de centralizar o
gerenciamento



